
Courtesy
excuse me disculpe
good-bye adiós
hello  hola
no  no yes  sí

above  sobre
behind  detrás de
below debajo de
from  desde/de
here aquí there  ahí
in  en  on  en
in front of 
en frente de
left izquierda
next to  junto a 
right derecha  to a

Directions

Do not No 

BANKING INTERPRETER™

bill billete
cash efectivo
check cheque
coins monedas
counterfeit 
dinero falso
credit card
tarjeta de crédito   
debit card 
tarjeta de débito
currency moneda
dollar dólar

Money  
Account Cuenta

Bank Banco
ATM cajero automático
auditor  auditor
banker banquero
branch sucursal
business day día hábil
clearinghouse 
cámara de compensación
correspondence 
correspondencia
counter/window ventanilla
customer cliente
door puerta drive-up autobanco
entity entidad

Basic Questions
Do you want..  Quiere...  

interpreter intérprete
legal representative repre-
sentante legal
line  fila    teller cajero 
loan officer
agente de préstamos
manager gerente
meeting reunión
operations operaciones
portfolio carpeta de trabajo
safe deposit box 
caja de seguridad
vault  bóveda de seguridad

.. to guarantee ..garantizar

.. to loan ..prestar

.. to open ..abrir

.. to pay  ..pagar

.. to transfer ..transferir

.. to withdraw ..retirar

.. to borrow ..pedir prestado

.. to cancel ..cancelar

.. to cash ..cobrar

.. to close  ..cerrar

.. to deposit ..depositar

.. to do/make ..hacer
Do you have..  Tiene...  

Commands
bring traiga
endorse endose
fill-out llene
get obtenga
give (me) deme
go vaya

pay pague
send envíe
sign firme
take lleve
wait espere
write escriba

account balance  saldo de cuenta
bad check cheque sin fondos
balance  saldo  
bearer portador
bounced  rechazado
charge  cargo
check cheque
checking account cuenta de cheques
check book  libreta de cheques
code  código
credit crédito  debit débito
deposit depósito
electronic fund transfer 
transferencia electrónica de fondos
form  formulario       funds fondos
interest rate  tasa de interés
maintenance mantenimiento

account number 
número de cuenta
address dirección
city ciudad   country  país
driver’s license 
licencia de conducir 
employer empleador
identification  identificación
name nombre 

maximum máximo
minimum mínimo
number número
overdraft  sobregiro
payable pagadero
private privado
receipt  recibo
savings account cuenta de 
ahorros
signature firma
statement estado de cuenta
time deposit 
depósito a plazo fijo
total total
transaction transacción
transfer transferencia
withdrawal  retiro

Personal Information

please  por favor
sorry lo siento
thank you  gracias
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INSTRUCTIONS: Point to or say the words. Example: endorse-check  endose-cheque 

%

photograph fotografía
passport number 
número de pasaporte                            
postal code código postal
social security number  
número de seguro social
state estado
telephone number número telefónico 
visa visa

exchange rate tasa 
de cambio
foreign exchange 
divisas
money order
giro postal
peso peso
traveler’s check 

$1.00
$5.00

$10.00

$20.00

I  yo
you usted
he él    
she ella
we  
nosotros

People

ENGLISH - SPANISH

cheques de viajero
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Questions
How?  ¿Cómo?
What?  ¿Qué?
When?  ¿Cuándo?
Where?  ¿Dónde?
Who?  ¿Quién?
Why?  ¿Por qué?
With whom?
¿Con quién?

less  menos
maybe quizá
more más
only solamente
quickly  rápidamente
slowly  lentamente
stop alto 
watch out  cuidado

Paying Bills
amount  cantidad
authorization autorización
automatic automático
direct deposit
depósito directo
late payment pago retrasado

adjustable ajustable
application form solicitud
approval aprobación
car auto  
collateral  garantía
conventional convencional
fee cuota/cargo

Loan Préstamo
due date fecha de ven-
cimiento
mortgage hipoteca
payment schedule 
calendario de pagos
penalty penalidad
references referencias

notice comunicado
service charge
cargo por servicios
telephone bill / utility bill
cuenta de teléfono /
cuenta de servicio
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Helpers

?
Advanced Questions and Statements

Do you need help?  ¿Necesita ayuda?
Do you understand?  ¿Comprende?
How are you doing?  ¿Cómo está?
How did it happen?  ¿Cómo pasó esto?
How do you say …?  ¿Cómo se dice ...?
I don’t understand.  No comprendo.
May I have …?  ¿Me permite ...?
Please show me.  Por favor muéstreme.
Please sit down.  Por favor siéntese.

PAY TO THE 
ORDER OF $

Where do you live?
 ¿Dónde vive?
Where do you work?
 ¿Dónde trabaja?
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Check Cheque
bank name 

nombre del banco
check number 

número de cheque
date
fechapay to

pagable a
 amount 

cantidadamount 
cantidad
 
bank 
number
número 
del banco

account number número de cuenta
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Juan Gonzales 512.10
Jan.14, 2002

Five hundred twelve and 10/100

Paul Smith

endorsement
endoso
 

signature
firma

January  
February
March
April
May
June

Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday
Sunday

July
August
September
October
November
December

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sábado
Domingo

Enero  
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

morning la mañana
never nunca
next próxima
next week 
próxima semana
now ahora
on-time a tiempo
per por
today hoy
tomorrow mañana
year  año

Time  
annual anual
after despúes de
afternoon la tarde
before antes de
by por
calendar calendario
date  fecha
day día
due date fecha 
de vencimiento
early temprano
everyday
todo los días
holiday feriado
hour hora
late tarde
later más tarde
minute minuto
month mes
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ESPAÑOL
Instrucciones: Señale o diga las palabras.

Necesito cobrar un cheque.
I need to cash a check.

Necesito hacer un depósito.
I need to make a deposit.

Necesito retirar dinero. 
I need to make a withdrawal.

Quiero... I want... Necesito... I need...

Necesito un préstamo. 
I need to get a loan.

Quiero abrir una cuenta. 
I want to open an account.

Quiero pagar mis cuentas.
I want to pay bills.
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